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ТОВ «ГлаксоСмітКляйн Фармасьютікалс Україна» (надалі - Ми або Власник 
Вебсайту) цінує те, що може надавати Вам інформацію шляхом нашої взаємодії з 
Вами, незалежно від того, чи це особиста взаємодія, взаємодія через наші цифрові 
платформи (такі як наші мобільні додатки та веб-сайти), або шляхом будь-якого 
іншого обраного Вами способу взаємодії з нами.  

У цьому Повідомленні про конфіденційність міститься важлива інформація щодо 
Ваших прав на конфіденційність та пояснюється як організовано обробку та 
використання Ваших даних, які Ви надаєте, або які отримуються або генеруються 
іншим чином під час використання Вами вебсайту за адресою: 
https://www.vakcynacia.com.ua (надалі — Вебсайт). Будь ласка, приділіть трохи часу 
ознайомленню з цим Повідомленням про конфіденційність і, якщо у Вас виникнуть 
будь-які питання, будь ласка, зв'яжіться з Технічним провайдером або  нами одним 
зі способів, вказаних нижче під заголовком «Контактна інформація».  

Відвідуючи Вебсайт, Ви погоджуєтесь з умовами Повідомленням про 
конфіденційність та надаєте згоду на обробку ваших персональних даних. Ваша 
згода на обробку персональних даних є повністю добровільною. Але звертаємо 
Вашу увагу, що в деяких випадках використання Вами Вебсайту та його матеріалів 
або Ваша взаємодія з нами можуть бути некоректними, якщо Ви не надаєте свої 
дані. 

ТОВ “Ай Ен Сі Ейч Київ” є технічним провайдером, уповноваженим ТОВ 
«ГлаксоСмітКляйн Фармасьютікалс Україна» на адміністрування роботи цього 
Вебсайту та відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» від 
01.06.2010 р. № 2297-IV (надалі - Закон) ТОВ “Ай Ен Сі Ейч Київ” є «Розпорядниками 
персональних даних» (надалі за текстом “Технічний провайдер” або «Розпорядник 
персональних даних»). Це означає, що йому надано право обробляти особисту 
інформацію про Вас, коли Ви користуєтесь Вебсайтом або іншим чином контактуєте 
з нами.  

Ми та Технічний провайдер не перевіряємо достовірність отриманої про 
користувачів інформації і не контролюємо правосуб’єктність користувачів. 

Розпорядник персональних даних зобов’язаний захищати Вашу конфіденційність, 
поважати та забезпечувати недоторканність будь-якої особистої інформації, яку Ви 
надаєте під час відвідування Вебсайту. 



ТОВ «ГлаксоСмітКляйн Фармасьютікалс Україна» може періодично вносити зміни 
до цього Повідомлення про конфіденційність, тому рекомендуємо періодично 
переглядати Повідомлення  про конфіденційність.  
 

1. Які дані збираються та звідки вони  отримуються  

1.1. Під час відвідування Вебсайту, можуть збиратися, зберігатися та іншим чином 
обробляти такі дані ( в тому числі і персональні):  

(a) вказані користувачем імена та контактні дані, включаючи адресу електронної 
пошти та особисті сторінки в соціальних мережах (у випадках, коли користувач 
вирішить пов'язати свій обліковий запис у соціальних  мережах із його обліковим 
записом на Вебсайті);  

(b) дані облікового запису, які можуть включати ім’я, адресу електронної пошти;  

(c) може оброблятися інформація, що міститься в будь-якому повідомленні 
користувача, надісланому ним через Вебсайт або електронною поштою («дані 
листування»). Дані листування можуть включати контент та метадані, пов’язані з 
повідомленням. Вебсайт генерує метадані щодо повідомлень, створених через 
контактні форми Вебсайту;  

(d) дату народження і стать;  

(e) статус користувача - звичайний користувач чи фахівець охорони здоров'я; 

(f) інформація, отримана під час відвідування користувачем Вебсайту, включно  з 
типом браузера й операційною системою, яку він використовує, часом  доступу, 
переглянутими сторінками, URL-адресами, на які користувач натискав, IP-адреса, 
інформація про пристрій, включно з унікальним ідентифікатором пристрою,  
апаратною моделлю, операційною системою та версією, а також інформацією про 
мобільну мережу; 

(g)  інформація про зацікавленість та/або участь користувача у будь-яких заходах, 
що пропонуються в межах Вебсайту, та/або відповіді на будь-які опитування, у яких 
користувач можете вирішити взяти  участь, включно з відповідями на опитування. 

(h) будь-які інші персональні або особисті дані, які користувач на власний розсуд та 
власну відповідальність бажає надати в межах використання Вебсайту.  

1.2. Чи обробляються спеціальні категорії даних?  

Законодавством України визначені окремі категорії персональних даних, які не 
можна розголошувати (наприклад, відомості про стан здоров’я), тому вони 
потребують більшого захисту; Законом України «Про захист персональних даних» 
передбачено правове регулювання збору, обробки та аналізу таких персональних 



даних. Вебсайт не передбачає вимог до користувачів щодо надання таких даних . 
Інформація про фармаконагляд чи інші дані про здоров'я користувачів не 
збираються в межах Вебсайту, але у певних ситуаціях ці спеціальні категорії даних 
можуть оброблятися, якщо Ви розкриваєте їх безпосередньо, наприклад, в 
електронному листі (наприклад, надання інформації в межах фармаконагляду, або 
коли інформація про стан здоров'я може бути виведена з інформації, яку Ви 
надали, зв’язавшись із ТОВ «ГлаксоСмітКляйн Фармасьютікалс Україна» з будь-якої 
причини). Розпорядник персональних даних та ТОВ «ГлаксоСмітКляйн 
Фармасьютікалс Україна» оброблятимуть ці спеціальні категорії даних лише за 
наявності поважної причини, за умови надання Вами згоди на обробку та 
використання цієї інформації та коли це дозволяє чинне законодавство України.  
 
1.3. Розпорядник персональних даних збирає Ваші персональні дані:  

● Коли Ви надаєте їх безпосередньо  

Наприклад, особиста інформація, яку Ви надсилаєте через Вебсайт, під час 
реєстрації на ньому або з метою користування його можливостями, коли Ви 
контактуєте з нами за допомогою вебзапиту, електронного листа або через 
соціальні мережі.  

● Коли дані отримуються опосередковано  

Наприклад, вашу особисту інформацію можуть надати треті сторони, включаючи, 
наприклад, ділових партнерів; субпідрядників із технічного обслуговування. У разі 
непрямого отримання такої інформації Розпорядник персональних даних має 
повідомити вам, що він отримав від них персональні дані, та поінформувати вас, як 
і чому будуть використовуватись ці персональні дані.  

● Коли персональні дані є загальнодоступними  

Ваша особиста інформація може бути доступна із зовнішніх відкритих джерел. 
Наприклад, залежно від Ваших налаштувань конфіденційності у соціальних 
мережах може бути відкритий доступ до інформації Ваших облікових записів або 
служб (наприклад, коли Ви вирішите взаємодіяти з нами через такі платформи, як 
Facebook, LinkedIn, WhatsApp або Twitter).  

Коли Ви відвідуєте Вебсайт, Розпорядник персональних даних автоматично збирає 
таку інформацію, яка зазвичай не відноситься до персональних даних:  

(a) Технічну інформацію, включаючи IP-адресу, яка використовується для 
підключення Вашого пристрою до інтернету, тип і версію браузера, налаштування 
часового поясу, типи та версії вебпереглядача, операційні системи та платформи.  

(b) Інформацію про Ваші відвідування Вебсайту, включаючи аналітику кліків для 
пошуку ресурсів (URL-адреси) у разі перегляду інформації на Вебсайті та переходу 



з нього (включаючи дату та час), інформацію, яку Ви переглядали або шукали, час 
відповіді сторінки, помилки завантаження, тривалість відвідувань певних сторінок, 
джерела інформації, інформацію про взаємодію сторінок (наприклад, 
прокручування та кліки), а також методи, які використовуються для перегляду 
сторінки. Джерелом даних про використання є аналітична система відстеження 
Технічного підрядника. 

Технічний підрядник може об’єднувати Ваші дані з цих різних джерел для цілей, 
визначених у Повідомленні  про конфіденційність. 

2. Як використовуються Ваші персональні дані  
Розпорядник персональних даних може використовувати Ваші персональні 
дані для:  
A. Надання Вам зручного доступу до Вебсайту, зокрема для:  

• персоналізації контенту на Вебсайті відповідно  до Вашого профілю 
користувача або Ваших симпатій та антипатій, а також для покращення 
роботи Вебсайту для інших користувачів;  

• надання Вам інформації, включно через обрані Вами канали, наприклад, 
електронною поштою або через вебінар;  

• якщо Ви є фахівцем у галузі охорони здоров'я, для того, щоб дізнатися   про 
Вашу професійну діяльність і Ваші інтереси.  

B. Підтримання зв'язку та взаємодії з Вами, зокрема для того, щоб:  

• відповідати на Ваші питання та запити, а також просити про надання 
зворотного зв'язку;  

• відправляти важливі повідомлення, наприклад, про зміну наших умов,  
положень і політик;  

• відправляти Вам технічні повідомлення, оновлення, попередження  системи 
безпеки, а також повідомлення служби підтримки й адміністративні 
повідомлення.  

• надавати Вам інформацію про заходи, публікації, які, на нашу думку, можуть 
Вас зацікавити. 

C. Управління нашою повсякденною діяльністю, зокрема для:  

• дотримання чинних законів, правил, положень, керівництв, кодексів,  а також 
галузевих/професійних правил і положень;  

• виконання вимог або запитів місцевих та іноземних регуляторних органів,  
урядів, судів і правоохоронних органів, а також для дотримання судових  
процедур або у зв'язку з будь-якими судовими провадженнями;  

• розслідування та вжиття заходів щодо користувачів, які порушують   правила 



користування Вебсайтом або допускають поведінку, що є незаконною або 
завдає шкоди  іншим особам або їх майну.  

D. Покращення повсякденної діяльності, зокрема для:  

• внутрішніх цілей, таких як перевірка, аналіз даних і дослідження, які  
допомагають Технічносу провайдеру надавати та покращувати Вебсайт, наші 
цифрові платформи та контент;  

• відстеження й аналізу тенденцій, використання та дій, пов'язаних  із 
Вебсайтом, для розуміння того, які його частини  становлять найбільший 
інтерес,  а також для поліпшення  його дизайну та контенту;  

• забезпечення наявності оновленої контактної інформації для Вас.  

На яких підставах Розпорядник персональних даних використовує Ваші 
персональні дані  

A. Для законних ділових цілей: Використання Ваших персональних даних  
допомагає нам здійснювати та покращувати нашу діяльність, а також 
мінімізувати будь-які перебої в роботі Вебсайту. Окрім того, це дає нам змогу 
зробити наше спілкування з Вами більш релевантним і персоналізованим для 
Вас, а також зробити досвід використання Вами Вебсайту ефективним і 
результативним. 

B. Для виконання правових зобов'язань та інших вимог про надання  
інформації: Дотримання законів, положень, правил, кодексів і керівництв має  
для нас важливе значення, і ми хотіли б мати можливість дотримуватися їх,  так 
само як і інших запитів або вимог про надання даних, передбачених цим  
документом. Вони впливають на те, як ми провадимо нашу діяльність, і 
допомагають нам зробити Вебсайт та наші продукти максимально  
безпечними. У разі використання Ваших персональних даних із цією метою, Ви 
можете бути впевненими в тому, що Розпорядником персональних даних, 
наскільки це можливо, будуть вжиті заходи для захисту Ваших персональних 
даних.  

C. Ваша згода: У деяких випадках може знадобитися Ваша згода, аби була  
можливість використовувати Ваші персональні дані для однієї або декількох із  
зазначених вище цілей. Надаючи Ваші персональні дані Ви даєте згоду 
Розпоряднику персональних даних та ТОВ «ГлаксоСмітКляйн Фармасьютікалс 
Україна» на їх обробку у порядку, вказаному в цьому Положенні про 
конфіденційність та у відповідності з вимогами чинного законодавства 
України.  

Якщо Ви надали свою згоду на обробку персональних даних або на отримання 
інформаційних повідомлень, але надалі бажаєте їх відкликати чи обмежити, 
надішліть електронного листа на адресу agency@inchkiev.ua. У будь-який час 
Ви можете відмовитися від отримання електронних листів, натиснувши на 
посилання для скасування підписки внизу листа.  



3. Кому можуть бути передані Ваші персональні дані  
Ваші персональні дані не передаються, не продаються та не здаються в оренду  
третім сторонам для маркетингових цілей. Проте Розпорядник персональних 
даних може передавати Ваші персональні дані будь-яким із перелічених нижче 
осіб:  

• ТОВ «ГлаксоСмітКляйн Фармасьютікалс Україна»  

• іншим особам (в тому числі за межами України), які будуть визначені ТОВ 
«ГлаксоСмітКляйн Фармасьютікалс Україна» (зокрема, компаніям, що входять до 
групи компаній GSK; його професійним консультантам та аудиторам (у тій мірі, 
яка є обґрунтовано необхідною для отримання професійної консультації або для 
встановлення, виконання чи захисту правових позовів у судовому, 
адміністративному чи позасудовому процесі); контролюючим органам; 
регуляторним органам, урядовим і правоохоронним органам; судам, 
трибуналам, арбітрам або іншим судовим органам; та/або для аналітики 
інформаційно-пошукових систем;  іншим третім особам у зв'язку з продажем, 
злиттям, придбанням або  реорганізацією всього або будь-якої частини його 
бізнесу, або будь-якими  подібними змінами в його бізнесі (включно з будь-яким 
потенційним або  фактичним покупцем цього бізнесу або консультантами такого 
покупця).  

Також Розпорядник персональних даних може розкривати Ваші персональні дані, 
якщо таке розкриття необхідне для виконання юридичних зобов’язань, або для 
захисту Ваших життєво важливих інтересів або життєво важливих інтересів іншої 
особи відповідно до чинного законодавства.  

Звертаємо Вашу увагу, що на Вебсайті можуть надаватись посилання на веб-сайти 
або інші ресурси, які нам не належать або не контролюються нами. Це 
Повідомлення про конфіденційність не застосовується до таких веб-сайтів або 
інших ресурсів. У разі їх використання, будь ласка, обов'язково перевірте юридичні 
положення та положення про конфіденційність, розміщені на кожному веб-сайті 
або  іншому ресурсі, який Ви відвідуєте, щоб розуміти їх правила щодо  
конфіденційності даних.  

Ви також маєте знати, що коли Ви добровільно надаєте персональні дані 
(наприклад, ім’я, електронну адресу тощо) на публічних платформах або під час 
публічних заходів (на Вебсайті або через облікові записи в соціальних мережах), ця 
інформація разом із будь-якою інформацією, розкритою у Вашому повідомленні, 
може бути зібрана та використана третіми особами, що може призвести до 
небажаних повідомлень від третіх осіб. Така діяльність є поза нашим контролем, і 
це Повідомлення про конфіденційність не поширюється на таку інформацію. Будь-
які матеріали в чатах або інших публічних платформах на цьому Вебсайті надаються 
з розумінням, що вони доступні всім третім особам. Якщо Ви не хочете, щоб Ваші 
коментарі переглядали сторонні особи, ми не рекомендуємо Вам робити жодних 
заяв.  



Крім того, Ви несете повну відповідальність за збереження конфіденційності 
Вашого пароля та/ або інформації Вашого облікового запису. 

4. Як довго зберігаються Ваші персональні дані  

Персональні дані, які обробляються для будь-яких цілей, не мають зберігатися 
довше, ніж це необхідно для таких цілей.  

Розпорядник персональних даних зберігає Ваші персональні дані таким чином:  

(а) Персональні дані зберігаються впродовж функціонування Вебсайту або 
Розпорядник персональних даних має право (за погодженням власника Вебсайту) 
періодично аналізувати активність користувачів на Вебсайті і у разі тривалої (більше 
6 місяців поспіль) відсутності користувача на Вебсайті, достроково видаляти дані 
такого користувача, без необхідності додатково повідомляти про це користувача.  

(b) Ваші персональні дані, можуть зберігатися довше, якщо таке зберігання 
необхідне для виконання юридичних зобов’язань або для захисту ваших життєво 
важливих інтересів чи життєво важливих інтересів іншої особи.  

(c) Якщо Ви не хочете більше користуватися Вебсайтом та/або отримувати 
інформаційні повідомлення чи матеріали, і надіслали відповідний запит, 
Розпорядник персональних даних зберігає основну інформацію про Вас у його 
списку за замовчуванням, щоб виконати Ваш запит і припинити надсилати Вам 
небажані матеріали у майбутньому.  

5. Наскільки безпечно зберігаються Ваші персональні  дані  

Розпорядник персональних даних несе відповідальність за збереження та безпеку 
Вашої особистої інформації, і має відповідну та ефективну політику безпеки й 
організаційні та технічні можливості для захисту Ваших особистих даних від 
несанкціонованого доступу,  використання чи розголошення.  

Розпорядник персональних даних забезпечує та гарантує, що Ваша особиста 
інформація доступна лише належним чином навченому персоналу, волонтерам і 
підрядникам, і зберігається на захищених серверах з функціями запобігання 
несанкціонованому доступу.  

На жаль, передавання Вами інформації мережею Інтернет або мережею 
мобільного зв'язку не може бути повністю безпечною; будь-яке передавання 
інформації здійснюється на Ваш власний ризик. 



6. Здійснюйте свої права відповідно до цього  
Повідомлення про конфіденційність  

Нижче перелічені права, які Ви маєте відповідно до законодавства про захист 
персональних даних. Деякі права мають комплексний характер і можуть бути 
реалізовані лише за певних обставин — для отримання додаткової інформації або 
за необхідності скористатись якимось з перелічених прав, будь ласка, зв’яжіться з 
Розпорядником персональних даних за електронною адресою agency@inchkiev.ua.  

Згідно із Законом України «Про захист персональних даних», Ви маєте право:  

- знати про джерела збирання, місцезнаходження своїх персональних даних, мету їх 
обробки, місцезнаходження або місце проживання (перебування) володільця чи 
розпорядника персональних даних або дати відповідне доручення щодо отримання 
цієї інформації уповноваженим ним особам, крім випадків, встановлених законом;  

- отримувати інформацію про умови надання доступу до персональних даних, 
зокрема інформацію про третіх осіб, яким передаються Ваші персональні дані;  

- на доступ до своїх персональних даних;  
- отримувати не пізніш як за тридцять календарних днів з дня надходження запиту, 

крім випадків, передбачених законом, відповідь про те, чи обробляються Ваші 
персональні дані, а також отримувати зміст таких персональних даних;  

- пред’являти вмотивовану вимогу володільцю персональних даних (Розпоряднику 
персональних даних) із запереченням проти обробки своїх персональних даних;  

- пред'являти вмотивовану вимогу щодо зміни або знищення своїх персональних 
даних будь-яким володільцем та розпорядником персональних даних, якщо ці дані 
обробляються незаконно чи є недостовірними;  

- на захист своїх персональних даних від незаконної обробки та випадкової втрати, 
знищення, пошкодження у зв'язку з умисним приховуванням, ненаданням чи 
несвоєчасним їх наданням, а також на захист від надання відомостей, що є 
недостовірними чи ганьблять честь, гідність та ділову репутацію фізичної особи;  

- звертатися із скаргами на обробку своїх персональних даних до Уповноваженого 
або до суду;  

- застосовувати засоби правового захисту в разі порушення законодавства про захист 
персональних даних;  

- вносити застереження стосовно обмеження права на обробку своїх персональних 
даних під час надання згоди;  

- відкликати згоду на обробку персональних даних;  
- знати механізм автоматичної обробки персональних даних;  
- на захист від автоматизованого рішення, яке має для Вас правові наслідки.  

Що робити, якщо Ви не хочете надавати нам свої персональні  
дані?  

У випадках, коли Вам надається можливість вибрати, чи передавати свої  
персональні дані, Ви завжди можете вирішити не передавати їх.  



Якщо, під час користування Вебсайтом Ви обрали не надавати Ваші персональні 
дані, заперечуєте проти обробки Ваших персональних даних чи вирішили 
відкликати згоду на обробку даних, яку Ви надали раніше, ми будемо з повагою 
ставитися до таких запитів, однак, це може означати, що ми не зможемо виконати 
дії, необхідні для досягнення викладених вище цілей. Це також може означати, що 
Ви, можливо, не зможете користуватися Вебсайтом в повному обсязі.  

Розпорядник персональних даних може бути зобов'язаний або мати право 
зберігати Ваші дані для дотримання правових і нормативних зобов'язань, а також 
для захисту  та реалізації його законних прав та інтересів.  

7. Файли cookie та інші технології  

Для покращення Вашого досвіду використання Вебсайту, Технічний провайдер 
можемо  використовувати на Вебсайті файли cookie. Файл cookie — це унікальний 
цифровий код, який передається до браузера Вашого комп'ютера, щоб 
відстежувати Ваші інтереси й уподобання, а також розпізнавати Вас як повторного 
відвідувача. Файли cookie та інші технології можуть збирати інформацію 
автоматично. Щоб дізнатися, як  запобігти автоматичному збору інформації, будь 
ласка, ознайомтеся з розділом  «Надання Вам можливості контролювати Ваші 
персональні дані» нижче.  

Інформація зібрана за допомогою файлів cookie та інших технологій, не відноситься 
до персональних даних. 

Більшість браузерів за замовчуванням налаштовані на отримання файлів cookie, 
однак Ви можете вимкнути ці налаштування і вказати, щоб браузер блокував всі 
файли cookie або сповіщав про відправку цих файлів.  

Зверніть увагу на те, що при відключенні файлів cookie деякі функції Вебсайту 
будуть недоступними.  

Використовуємо файли cookie для різних цілей:  

• Основні операції. Файли cookie необхідні для того, щоб ми могли  
здійснювати управління Вебсайтом.  

• Функціональні цілі. Використання файлів cookie та інші технології, щоб  
врахувати Ваші уподобання, пов'язані з роботою Вебсайту, коли Ви його 
відвідуєте. Наприклад, використання функціональних файлів cookie для 
запам'ятовування логіну та паролю при відвідуванні Вами Вебсайту, щоб його 
використання було більш  зручним і персоналізованим.  



• Ефективність/аналітика. Використання файлів cookie для аналізу  
ефективності Вебсайту, а також для підтримки, управління та постійного  
покращення його роботи.  

• Файли cookie сторонніх сервісів та сервісів аналітики. Кнопки соціальних 
мереж, відеоролики та інші сервіси Вебсайту створюються та функціонують 
на базі продуктів інших компаній. Ці компанії можуть також використовувати 
файли cookie на Вашому комп’ютері, коли Ви використовуєте їх на Вебсайті 
або раніше були на них зареєстровані. Ми рекомендуємо Вам ознайомитись 
з політикою веб-сторінок таких третіх сторін щодо використання ними файлів 
cookie. 

 Нижче наведено список веб-сторінок, де Ви можете дізнатись більше про деякі 
сервіси, які ми використовуємо та їх політику щодо файлів cookie: 

Політика використання особистих даних Facebook: 
http://www.facebook.com/about/privacy/your-info-on-other 

Політика роботи з файлами cookie відеоплеєра YouTube: 
http://www.google.com/intl/en/policies/privacy/faq/#toc-cookies (стандартні 
правила Google). 

Більш докладну інформацію про це  наведено нижче.  

8. Надання Вам можливості контролювати Ваші  
персональні дані  

Після того, як Ви надали свої персональні дані, існують різні способи, за допомогою 
яких Ви можете контролювати те, яким чином вони обробляються,  навіть без 
необхідності використання будь-яких прав, описаних у цьому  Повідомленні про 
конфіденційність.  

Управління налаштуваннями Вашого облікового запису  

Після проходження Вами реєстрації для створення облікового запису на Вебсайті  
https://www.vakcynacia.com.ua Ви можете управляти певними персональними 
даними, що зберігаються у Розпорядника персональних даних, через 
налаштування свого облікового  запису.  

Управління електронними повідомленнями  

Якщо Ви не хочете отримувати від нас електронні повідомлення, Ви можете 
відмовитися від підписки, використовуючи посилання внизу нашого  електронного 



повідомлення. Після проходження Вами реєстрації для створення облікового 
запису, Ви можете управляти своїми параметрами щодо електронних листів за 
допомогою налаштувань свого облікового запису.  

Управління файлами cookie та іншими параметрами  

Багато браузерів дають Вам змогу управляти своїми параметрами. Ви можете  
встановити в налаштуваннях Вашого браузера відмову від файлів cookie або 
видалення  певних файлів cookie. У Вас може бути можливість управляти іншими 
технологіями  відстеження таким же чином, як і файлами cookie, використовуючи 
параметри  Вашого браузера.  

Наведені нижче посилання допоможуть Вам дізнатись більше інформації про те, як 
Ви можете здійснювати управління файлами cookie у своєму веб-браузері: 

Internet Explorer http://support.microsoft.com/kb/278835 (На цій сторінці міститься 
інформація про різні версії IE. Інформацію про мобільну версію див. на сторінці: 
www.microsoft.com/windowsphone/en-us/howto/wp7/web/changing-privacy-and-
other-browser-settings.aspx ) 
Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=en-GB&answer=95647 
Safari: http://docs.info.apple.com/article.html?path=Safari/5.0/en/9277.html (або 
http://support.apple.com/kb/HT1677 для мобільних версій браузера) 
Firefox: http://support.mozilla.org/en-US/kb/Enabling%20and%20disabling%20cookies 
Opera: http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/  

Якщо Ви все ж вирішите відмовитися від файлів cookie або видалити їх, пам'ятайте  
про те, що, можливо, не всі елементи Вебсайту працюватимуть як передбачалося, 
і це може вплинути на Ваш досвід використання  Вебсайту.  

9. Зв'яжіться з нами  

Всі питання щодо обробки персональних даних - Розпорядник персональних даних 
(ТОВ «Ай Ен Сі Ейч Київ») на електронну адресу agency@inchkiev.ua. 

Будь-які питання, коментарі щодо цього Повідомлення про конфіденційність -  ТОВ 
«ГлаксоСмітКляйн Фармасьютікалс Україна» на електронну адресу 
www.ua.gsk.com; 

Всі питання повязанні з фармаконаглядом - ТОВ «ГлаксоСмітКляйн Фармасьютікалс 
Україна» на електронну адресу oax70065@gsk.com  або за тел. (044) 585-51-85. 
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